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سلسلة الطّرائق التّعليميّة التّعلّميّة
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Dr. Iman Yassein Hussein )*(د. ايمان ياسين حسين

ضمن سلسلة الطّرائق التّعليميّة التّعلّميّة، 
ضمن  الفهم  على  الحثّ  طريقة  على  تعرّفنا 
العدد السّابق، وسنتعرّف ضمن هذا العدد على 
العَمليّة  في  مُعتمدة  تعلّميّة  تعليميّة  طَريقة 

التّعليميّة التّعلّميّة وهي طَريقة حلّ المسائل.

v تعريف طَرِيقة حلّ المسائل 
حلّ المسائل طريقة تعليم وتعلّم، يُطلب 
فيها من المتعلّم إيجاد حلّ لمسألة تعليميّة 
تدخّل  دون  نفسه،  على  بالاعتماد  وتعلّميّة 
مباشر من قِبل المعلّم. وهي تستلزم توظيف 
ح��لّ  ف��ي  واس��ت��ث��م��اره��ا  ت��ع��لّ��م��يّ��ة  مكتسبات 
المخزّنة  المعلومات  إل��ى  بالرّجوع  المسألة 
في مصادر  المتوافرة  تلك  أو  ال��ذّاك��رة،  في 

ومراجع مناسبة1. 

v أنواع حلّ المسائل
ن��م��يّ��ز ع�����دّة ط����رق ل���ح���لّ ال��م��س��ائ��ل في 
واستخداماتها  مزاياها  منها  ولكل  التّعليم، 
ال���خ���اصّ���ة، ول��ك��ن ك��لّ��ه��ا ت���ن���درج ت��ح��ت أح��د 

العنوانين الآتيين:

وه��ي  استذكار:  بشكل  ال��م��س��ائ��ل  ح��ل  	-

المعلومات  م��ن  الاس��ت��ف��ادة  ع��ل��ى  ت��ق��وم 
المخزّنة في ذاكرة المتعلّم، وهي الأكثر 
اعتمادًا في التّعليم، وبخاصّة في عمليّة 

التّقويم.
ح���لّ ال��م��س��ائ��ل ب��ال��رّج��وع إل���ى مصادر:  	-

المخزّنة  المعلومات  على  تعتمد  وه��ي 
العودة  ض��رورة  مع  المتعلّم،  ذاك��رة  في 

إلى المصادر الخارجيّة للاستفادة منها.

v خطوات أو مراحل تنفيذ حلّ المسائل
المسائل،  ح���لّ  ت��دري��س  ن��م��اذج  ت��ع��دّدت 
وت���ن���وّع���ت ل��ت��ش��م��ل م��ج��م��وع��ات ك��ب��ي��رة من 
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الاس���ت���رات���ي���ج���يّ���ات، وق����د ق�����دّم ال��ب��اح��ث��ون 
لخطوات  مخطّطات  أو  ق��وائ��م  ال��تّ��رب��ويّ��ون 
خطوات  أرب��ع  تتضمّن  والّ��ت��ي  المسائل،  ح��لّ 
أس��اس��يّ��ة ب��ع��د اخ��ت��ي��ار ال��م��ع��لّ��م ل��ل��م��س��أل��ة أو 
المسائل المطلوب حلّها، وهذه الخطوات هي:

فهم المسألة: وتُعتبر أهم الخطوات، وهي  	.1

مرحلة معرفة ما هو المطلوب من المسألة 
وتحديد  جيّد،  بشكل  قراءتها  بعد  بدقّة، 

المعطيات وكتابتها بصورة واضحة.
الخطوة  هذه  تتضمّن  للحلّ:  التّخطيط  	.2

ط��رح فرضيّة ال��ح��لّ الأن��س��ب ف��ي ضوء 
البحث الذي تمّ إجراؤه.

الحلّ  وض��ع  يتمّ  الحلّ:  خطوات  تطبيق  	.3

الّ����ذي خُ��طّ��ط ل��ه ح��يّ��ز ال��تّ��ن��ف��ي��ذ وإج����راء 
التّعديلات عند ظهور مشكلة في التّطبيق.

النّتائج:  وت��ق��وي��م  ال��ح��لّ  م��ن  ال��تّ��ح��قّ��ق  	.4

كامل،  بشكلٍ  المسألة  مراجعة  عبر  يتمّ 
بالحلّ،  مرورًا  الأولى،  الخطوة  بدءًا من 
التّغذية  وتقديم  التّقويم  إل��ى  وص���وًال 
الرّاجعة، والبدء من جديد إن لم يُحصّل 

الهدف المطلوب.

v دور المعلّم والمتعلّم 
دورًا  وال��م��ت��ع��لّ��م  ال��م��ع��لّ��م  م��ن  ك��ل  يلعب 
ا للوصول إلى الأهداف المرجوّة في  أساسيًّ

طريقة حلّ المسائل.

أ. دور المعلّم:
اختيار المسألة أو المسائل المناسبة. 	-

الطّلب من المتعلّم حلّها. 	-

ال����تّ����أكّ����د م����ن ف���ه���م ال��م��ت��ع��لّ��م ل��ل��م��س��أل��ة  	-

مع  المطلوبة،  والتّعليمات  والمعطيات 
الإشارة إلى أنّ ذلك مرتبط بحسب الفئة 

العمريّة المُستهدفة.
تقويم النّتائج وتقديم التّغذية الرّاجعة. 	-

ب. دور المتعلّم: 
الإطّلاع على المسألة. 	-

وضع الفرضيّة أو الفرضيّات. 	-

إيجاد الحلّ والتّأكّد من صحّته. 	-

v أهمّيّة طريقة حلّ المسائل
تنمّي طريقة حلّ المسائل لدى المتعلّم:

الإبداع عند المتعلّم. 	.1

مهارات إيجاد الحلول وحل المشكلات. 	.2

الثّقة بالنّفس والاعتماد على الذّات. 	.3

الدّوافع الذّاتيّة للتّعلّم. 	.4

أنماط التّفكير الجديدة وبخاصّة مهارات  	.5

التّفكير العليا.
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