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تركز هذه الدّراسة على تحليل مضمون الرّسائل السّياسيّة في برامج شبكتي المنار و
من  السّاعة(  )حديث  اختيِر برنامج  MTV، باستخدام منهج تحليل المضمون الاستنباطي. 

المنار وبرنامج )صار الوقت( من MTV كنموذج للتّحليل. اعتمدت الدّراسة على 720 وحدة 
تحليليّة، مع استخدام المعادلات الإحصائيّة لتحديد حجم العيّنة وحساب الثّبات باستخدام 
النّتائج فروقات واضحة بين البرنامجين في الالتزام  أظهرت   .)Scott’s Pi( معامل سكوت 
الأخلاقي، طبيعة المحتوى، الجاذبيّة الإعلانيّة، وأسلوب البروباغندا، مما يعكس اختلاف 
استراتيجيّات الإعلام السياسي في القنوات اللبنانيّة. توصي الدّراسة بتطوير استراتيجيّات 

البحث العلمي في الإعلام اللبناني وتحسين الوصول إلى المحتوى والأرشيفات للقنوات.
الرّسائل  اللبنانيّة،  القنوات  السياسي،  الإعال�م  المضمون،  تحليل  المفتاحيّة:  الكلمات 

الإعلانيّة، البروباغندا.
Abstract

This study focuses on analyzing the content of political messages in programs 
broadcast on Al-Manar and MTV Lebanon, using inductive content analysis. The 
programs “Hadith Al-Sa’a” (The Hour’s Talk) on Al-Manar and “Sar Al-Waqt” (It’s 
About Time) on MTV were selected as case studies. The study employed 720 analytical 
units, utilizing statistical equations to determine sample size and calculate reliability 
using Scott’s Pi. The results revealed clear differences between the two programs in 
terms of ethical commitment, content nature, advertising appeal, and propaganda style, 
reflecting the varying political media strategies employed by Lebanese channels. The 
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study recommends developing scientific 
research strategies in Lebanese media 
and improving access to channel content 
and archives.

Keywords: Content analysis, 
political media, Lebanese channels, 
advertising messages, propaganda.

المقدمة
شهد الإعلام اللبناني تطورات كبيرة في 
خاصة  السّياسيّة،  الرّسائل  تقديم  أسلوب 
والسّياسيّة  الاجتماعيّة  التّحوّلات  ظل  في 
التي تشهدها البلاد. تُعد القنوات التلفزيونيّة 
السّياسيّة،  ال��رّس��ائ��ل  لنقل  رئيسة  أدوات 
الجمهور  لجذب  متعددة  أساليب  وتوظف 
والتّأثير عليه. يهدف هذا البحث إلى دراسة 
بين  السّياسيّة  الرّسائل  في  الاختلافات 
على  التّركيز  م��ع   ،MTVو المنار  شبكتي 
الاجتماعيّة  القيم  على  الرّسائل  هذه  تأثير 

والسّياسيّة للمواطن اللبناني.

إشكاليّة البحث
قائمة  مهارة  اليوم  الأخبار  تسويق  أصبح 
المعرفة  إنّ  إذ   ، معرفيًا مستقلًا بذاتها ومجالًا 
كبير  لعدد  دليلًا  باتت  الأخبار  ح��ول  المنتَجة 
وفي العصر  التّسويق.  العاملين في مجال  من 
الحديث، لم تعد الأخبار مجرّد محتوى إعلامي، 
لمنطق  تخضع  خ��دم��ة  أو  سلعة  أصبحت  ب��ل 

العرض والطلب بين المنتجين والجمهور.
ً��ا لمجالات  تُ��ب��اع الأخ��ب��ار وتُ��ش��ت��رى ت��ب��ع
وكالات  مثل  الإعلاميّة،  المؤسسات  نشاط 
التّلفزيونيّة،  وال��ق��ن��وات  وال��صّ��ح��ف  الأن��ب��اء 

وأصبحت تحتل موقعًا ذا قيمة في منظومة 
يسعى  المنطلق،  هذا  ومن  الأخبار.  تسويق 
هذا البحث إلى معرفة مدى استفادة قناتي 
متطلبات  م��ن  اللبنانيتين   MTVو ال��م��ن��ار 
تسويق السّلع والخدمات في إنتاج وتقديم 

الأخبار السّياسيّة.
إلى  النّظر  م��ن  البحث  إشكاليّة  تنطلق 
ً��ا وص��ن��اع��ةً ت��ج��اري��ة، إذ  الإعا�ل�م بوصفه ف��ن
تسعى  أن  الإعا�ل�م���يّ���ة  ل��ل��م��ؤس��س��ات  ي��م��ك��ن 
اق��ت��ص��اديّ��ة وت��ج��اريّ��ة من  أه���داف  لتحقيق 
وبيعها،  التلفزيونيّة  البرامج  إن��ت��اج  خال�ل 
وج����ذب ج��م��ه��ور واس����ع، وت��س��وي��ق الأف��ك��ار 
العمليّة  ه��ذه  وتُعد  السّياسيّة.  والتوجّهات 
تسويق  بأساليب  ً��ا  وث��ي��ق ً��ا  ارت��ب��اط مرتبطة 

السّلع والخدمات وتسويق الأخبار.
ي��ك��ون  أن  ب���ال���ض���رورة  ذل����ك  ي��ع��ن��ي  ولا 
الهدف الرئيس للإعلام ماديًا، وإن كان ذلك 
أن  المقصود  بل  التّكاليف،  لتغطية  مشروعًا 
الأعمال  منطق  وف��ق  الإعال�م  وسائل  تعمل 
الجمهور  إل��ى  يُنظر  الإق��ن��اع، وأن  وم��ه��ارات 
ب��وص��ف��ه زب���ونً���ا، وإل����ى ال��ب��رام��ج الإعال�م��يّ��ة 

م له. بوصفها منتجات تُقدَّ
ق��ن��ات��ي��ن  أداء  ال���ب���ح���ث  ه������ذا  ي���ع���ال���ج 
ت��ل��ف��زي��ون��ي��ت��ي��ن م���ن خا�ل��ل ت��ح��ل��ي��ل ب��رام��ج 
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س��ي��اس��يّ��ة وف���ق م��ن��ط��ق ال��تّ��س��وي��ق، ب��ه��دف 
ت��ح��دي��د أيٍّ م���ن ال��ق��ن��ات��ي��ن ي���ق���دّم رس��ائ��ل��ه 
السّياسيّة بصورة أكثر فاعليّة، وما مستوى 
مة، وما العوامل المؤثرة  جودة البرامج المقدَّ

في هذه الجودة.
وي��ع��ت��م��د ال��ب��ح��ث ع��ل��ى الأط����ر ال��نّ��ظ��ريّ��ة 
لتسويق السّلع والخدمات وتسويق الأخبار، 
تحليل  خال�ل  من  مقارنة  بصورة  ويطبّقها 
قناتي  م��ن  م��خ��ت��اري��ن  برنامجين  م��ض��م��ون 

MTVالمنار و
والاستخدام  البرامج  تقديم  ج��ودة  إنّ 
الأمثل للتّقنيات الصّوتيّة والبصريّة الحديثة 
فالقنوات  الجمهور.  جذب  زي��ادة  إلى  ت��ؤدي 
 ،)HD( التي تستخدم تقنيات عالية الجودة 
ومقدّمين  ج��ذاب��ة،  باستوديوهات  وتتمتع 
ذوي ك��ف��اءة وك��اري��زم��ا، ت��ك��ون أك��ث��ر ق��درة 
لأهمية  ن��ظ��رًا  المشاهدين،  استقطاب  على 
التأثير  في  الحديثة  الإعلاميّة  التكنولوجيا 

على الجمهور.
التّأثير  على  القناة  ق��درة  ازدادت  وكلما 
تشكيل  في  فاعليّتها  ازدادت  الجمهور،  في 
الرأي العام، ورفع مستوى الوعي السياسي، 

وبالتالي التّأثير في السلوك العام.
ف ال��وع��ي ال��س��ي��اس��ي ب��أن��ه حالة  ويُ���ع���رَّ
ذهنية تتعلق بفهم الإنسان للعالم السياسي 
هذا  ويتجلّى  نفسيّة،  أو  عقلانيّة  ب��ص��ورة 
الوعي بأشكال متعددة، مثل الوعي الدّيني 
ويُقصد  والأخلاقي.  وال��س��ي��اس��ي  والعلمي 

المجتمع  أو  الفرد  إدراك  السياسي  بالوعي 
المعرفيّة  وم��واق��ف��ه��م  ال��سّ��ي��اس��يّ��ة  للقضايا 
وبصورة  معيّن  زمن  في  تجاهها  والنّفسيّة 

جماعيّة )وطفة، 2003، ص 70(.
الإعلاميّة،  بالرّسائل  اليوم  عالم  يمتلئ 
وي��س��ت��ل��زم إي���ص���ال ال��رس��ال��ة إل���ى ال��ج��م��ه��ور 
التّسويق،  ويُعد  حديثة.  أساليب  استخدام 
وت���ح���دي���د ال����سّ����وق ال��م��س��ت��ه��دف، واخ��ت��ي��ار 
الجمهور الأنسب، بل وخلق جمهور جديد، من 

المتطلبات المهمّة لوسائل الإعلام المعاصرة.
الإعلاميّة  المؤسسات  على  ينبغي  لذلك، 
تطوير نماذج أعمال واضحة لإيصال رسائلها 
وزيادة جمهورها، خاصة في المجال السياسي، 
من  اللبنانيّة  الإعال�م  وسائل  بعض  تعاني  إذ 
ضعف في شموليّة وفاعليّة الرّسائل السّياسيّة، 

ولا سيما الإعلام الملتزم أخلاقيًا.
اعتماد  اق��ت��راح  إل��ى  البحث  ه��ذا  يسعى 
أجل  من  الأعمال  وإدارة  التّسويق  أساليب 
الأخال�ق��يّ��ة،  الإعا��ل��م  أداء وس���ائ���ل  ت��ع��زي��ز 
أبسط  بصورة  السّياسيّة  الرّسائل  وتقديم 

وأكثر تأثيرًا.

أهمية البحث
يتيح  ك��ون��ه  ف��ي  البحث  أه��مّ��يّ��ة  تكمن 
فهمًا  الإعا�ل�م  ف��ي  والمختصين  للباحثين 
معمّقًا لكيفية توظيف البرامج التّلفزيونيّة 
ل��ل��رس��ائ��ل ال��سّ��ي��اس��يّ��ة، والإعال�ن��يّ��ة بهدف 
تقييم  أيضًا  ويتيح  المشاهد،  على  التأثير 
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مدى الالتزام الأخلاقي في نقل المعلومات 
وت��ح��ل��ي��ل الأح�������داث. ك��م��ا ي��س��ه��م ال��ب��ح��ث 
لبنان  في  الإعلاميّة  ال��دّراس��ات  إث��راء  في 
العربيّة، ويقدم مؤشرات عملية  والمنطقة 
للقنوات التّلفزيونيّة حول فعاليّة برامجها، 
أو  الوطنيّة  ال��هُ��ويّ��ة  تعزيز  على  وق��درت��ه��ا 
يجعل  ما  الداخلي،  والصّراع  التّوتر  إث��ارة 
ال���دّراس���ة ذات ج����دوى أك��ادي��م��يّ��ة  ن��ت��ائ��ج 

وعمليّة على حد سواء.
يمكن  كيف  فهم  إلى  الحاجة  من  وينبع 
ل��ل��ق��ن��وات اس��ت��خ��دام ال��تّ��ق��ن��يّ��ات الإع�الن��يّ��ة 
السياسي،  المحتوى  لتسويق  والبروباغندا 
وتأثير ذلك على الجمهور في زمن الحروب 

الإعلاميّة وحروب الجيل السّادس.
السّياسيّة  الرّسائل  محتوى  بحث  يُعد 
في وسائل الإعلام التّلفزيونيّة أداة مركزيّة 
ب��ي��ن الإعا�ل��م وال��ج��م��ه��ور، إذ  ال��عال�ق��ة  لفهم 
ي��ع��ك��س ال���ب���رام���ج ال��تّ��ل��ف��زي��ون��يّ��ة ال��م��واق��ف 
الأيديولوجيّة والسياساتيّة للقنوات، ويعمل 
على توجيه وعي المشاهدين بما يتوافق مع 

أهدافها التّنظيميّة والتّسويقيّة.
من  أهميتها  ال���دّراس���ة  ه���ذه  وت��ك��ت��س��ب 
اللبنانيّة  الإعا�ل��م  وس��ائ��ل  ت��ت��ن��اول  ك��ون��ه��ا 
ف��ي إط���ار دراس���ة م��ق��ارن��ة دول��ي��ة، م��ا يتيح 
فحص التحديات الإعلامية في بيئة عربية 
وإقليمية، كما يمكن أن تشكّل مرجعًا علميًا 
الإعلامية  ب��ال��دراس��ات  المهتمين  للباحثين 

العربية والدولية.

أن تساعد  ال��ب��ح��ث  ه���ذا  ل��ن��ت��ائ��ج  ي��م��ك��ن 
ق��ن��ات��ي ال��م��ن��ار وMTV ع��ل��ى ال��تّ��ع��رف إل��ى 
رسائلهما  ب��ت��س��وي��ق  ال��م��رت��ب��ط��ة  ال��م��ش��كال�ت 
الإعا�ل��م����يّ����ة، والاس����ت����ف����ادة م����ن ال��ح��ل��ول 
ج��ودة  لتحسين  ال��م��ط��روح��ة  وال��تّ��وص��ي��ات 

الخطاب الإعلامي وزيادة عدد المتابعين.
بناءً على الدّراسات المتوفرة، لم يُنجَز 
حتى الآن بحث علمي تحت هذا العنوان، 
 ويُ��ع��د ه���ذا ال��ب��ح��ث الأول م��ن ن��وع��ه في

هذا المجال.

فرضيّة البحث
ت��ت��م��ث��ل ف��رض��يّ��ة ال��ب��ح��ث ف���ي أن ه��ن��اك 
برنامج  ب��ي��ن  إح��ص��ائ��يّ��ة  دلال���ة  ذات  ً��ا  ف��روق
»صار الوقت« وبرنامج »حديث السّاعة« في 

طبيعة الرّسائل الإعلاميّة، التّوتر النّاتج عنها، 
وتعزيز الهُويّة الوطنيّة، بما يرتبط بأساليب 
وأنّ هذه  المستخدمة،  البروباغندا  وتقنيّات 
باستخدام  وتحليلها  قياسها  يمكن  الفروق 
الاستنباطي  ال��م��ض��م��ون  التّحليل  أس��ال��ي��ب 

والطرق الإحصائيّة الوصفيّة والاستنتاجيّة.

أهداف البحث
البحث فتتمثل في عدة محاور  أهداف 
ال��رّس��ائ��ل الإعال�م��يّ��ة  أوّل��ه��ا تحليل  رئ��ي��س��ة، 
الجاذبيّة،  التّوتر،  في  البرنامجين  كلا  في 
العلاقة  دراس��ة  وثانيها  المحتوى،  وطبيعة 
الإعلان  وتقنيّات  البروباغندا  أساليب  بين 
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الأخال�ق��ي  الال��ت��زام  ومستوى  المستخدمة 
الرّسائل  تأثير هذه  للبرنامج، وثالثها تقييم 
ع��ل��ى ت��ع��زي��ز ال���هُ���ويّ���ة ال��وط��ن��يّ��ة وال���وح���دة 
تقديم توصيات عملية  ورابعها  المجتمعية، 
للقنوات الإعلاميّة والباحثين حول تحسين 
المحتوى التّلفزيوني بما يحقق أثرًا إيجابيًا 

مستدامًا على المشاهد.

الدّراسات السّابقة
على الرغم من عدم وجود دراسة سابقة 
ف��إنّ  ال��ح��ال��ي،  بعنوانه  البحث  ه��ذا  تناولت 
ع��ددًا من ال��دراس��ات والأط��روح��ات تناولت 
البرامج التّلفزيونيّة للشّبكات محل الدّراسة. 
السّابقة  ال���دّراس���ات  مراجعة  أظ��ه��رت  وق��د 
وجود رسالتي ماجستير تناولتا برامج قناة 

المنار اللبنانيّة.
الأول�������ى أُن����ج����زت ف����ي ك���ل���يّ���ة الإذاع������ة 
زي��دان  سمير  ش��اديّ��ة  أعدّتها  والتلفزيون، 
التّلفزيونيّة  البرامج  إنتاج  إدارة  بعنوان: 
ف���ي ظ����روف الأزم������ات ال��ح��رب��يّ��ة )دراس����ة 
تموز  المنار خلال حرب  قناة  برامج  حالة 
 .2009 العام  عنها في صيف  2006(، وداف��ع 

اعتمدت الدّراسة المنهج الوصفي التّحليلي، 
واستندت إلى مصادر مكتبيّة ومقابلات مع 
القائمين على الإنتاج في القناة. وركّزت على 
إدارة العمل الإعلامي أثناء الأزمات، وأبرزت 
خطط  ووج��ود  ال��ق��رار  اتخاذ  سرعة  أهمّيّة 

لإدارة الأزمات.

أمّا الرّسالة الثانية فهي رسالة ماجستير 
ال��دّع��اي��ة  ت��ق��ن��ي��ات  بعنوان:  ال��ص��ح��اف��ة  ف��ي 
ال��سّ��ي��اس��يّ��ة ف��ي ق��ن��اة ال��م��ن��ار خ�ل�ال ح��رب 
ودافعت  نصار  مريم  أعدّتها   ،2006 تموز 
عنها العام 2012. استخدمت الباحثة منهج 
تحليل المضمون لدراسة التّغطية الإخباريّة 
اعتمدت  القناة  أنّ  إل��ى  وخلصت  للحرب، 
ب��ش��ك��ل رئ��ي��س��ي ع��ل��ى اس��ت��ث��ارة ال��ع��واط��ف، 
وتقنيات كتابة السّوابق والوسم، إضافة إلى 
تقنيات الدّعاية المضادة مثل تشويه صورة 

العدو وبث الخوف.
ال��دّع��اي��ة  ت��ق��ن��ي��ات  درس   )1392( ن��ص��ار  	•
ال��م��ن��ار خا�ل�ل ح��رب  ال��سّ��ي��اس��يّ��ة لشبكة 
الثلاثة والثلاثين يومًا في لبنان، ووجد 
اعتمادًا كبيرًا على الأساليب الفوضويّة 

والمبالغة لجذب الجمهور.
الحرب  دور  أكّ���د   )1386( ضیایی ‌پ���رور  	•
العام، مع  الإعلاميّة في تشكيل الإدراك 
الخبريّة  القيم  توظيف  على  التركيز 

والجاذبيّة العاطفيّة.
الإقناعي  الات��ص��ال  تناول   )1376( بینگر  	•
الإعال�م��يّ��ة  ال��رّس��ائ��ل  بتأثير  وارت��ب��اط��ه 
على الجمهور، مشيرًا إلى أهمية الالتزام 

الأخلاقي في البروباغندا السّياسيّة.

منهج البحث
اع��ت��م��دت ه���ذه ال���دّراس���ة ع��ل��ى منهج 
الذي يتيح  المضمون الاستنباطي  تحليل 
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استنباط الخصائص غير الظاهرة للرّسائل 
الملاحظة  السّمات  خال�ل  م��ن  الإعال�م��يّ��ة 
إلى  الوصول  من  الباحث  يمكن  بما  فيها، 
تأثير  فهم  تدعم  دقيقة  تحليليّة  نتائج 
قت تقنيات  الإعلام على المتلقي. وقد طُبِّ
لضمان  والتّقويميّة  التّصنيفيّة  البحث 
منهجيّة  بطريقة  البيانات  وتحليل  جمع 
منظمة، مع التّركيز على وحدات التّحليل 
بين  المتبادلة  والرّسائل  بالجمل  المتمثلة 
اعتماد  م��ع  وضيوفهم،  ال��ب��رام��ج  مقدمي 
اختيرت  المراحل  متعددة  مركّبة  عيّنة 
السّاعة« من  »كلام  بعناية لتشمل برنامج 
قناة MTV وبرنامج »حديث النّاس« من 
دقيقة  مقارنة  تحقيق  بهدف  المنار،  قناة 
الإعلاميّة  الرّسائل  أساليب  بين  وشاملة 

في القناتين.
وقد جُمِعت البيانات وفق دليل الترميز 
المعتمد، واعتمد الباحث حجم عينة لا يقل 
معادلة  على  بناءً  تحليليّة  وح��دة   379 عن 
وإمكانيّة  ال��نّ��ت��ائ��ج  دقّ���ة  لضمان  ك��وج��ران، 
باستخدام  الثّبات  معامل  وقيست  تعميمها. 
من  ع��الٍ  مستوى  أظهر  ما  سكوت،  معادلة 
في  الثّقة  ي��ع��زّز  مما  التّرميز،  ف��ي  الات��س��اق 
البيانات  حُلِّلت  وق��د  المستخلصة.  النّتائج 
التّوزيع  بأسلوب وصفي باستخدام جداول 
اختبار  باستخدام  واستنتاجيّ  ال��ت��ك��راري، 
لكل  ش��ام��ل  تحليل  تقديم  م��ع  ت��رب��ي��ع،  ك��اي 
علاقة بين مقولات البحث. وأظهرت النّتائج 

البرنامجين  بين  واض��ح��ة  ً��ا  ف��روق ه��ن��اك  أن 
في طبيعة المحتوى والتّوجهات الأخلاقيّة 
والجاذبيّة الإعلاميّة، وتشير التّحليلات إلى 
أنّ برنامج »صار الوقت« يعتمد على جاذبيّة 
م��ن الأخال�ق��يّ��ة، ويستعمل  أك��ث��ر  ع��قال�ن��يّ��ة 
التّكتيكات الدّعائيّة مثل التّضخيم والتكرار 
برنامج  ي��رك��ز  بينما  ال��ج��م��اه��ي��ر،  واس��ت��م��ال��ة 
والاعتماد  الشّهادات  على  السّاعة«  »حديث 

على النُخَب، مع استخدام مباشر للإعلانات 
العلاقة  وفي  الموحدة.  والرّسائل  الأخلاقيّة 
مع القضايا اليوميّة للمواطن اللبناني، يظهر 
بالقضايا  ً��ا  ارت��ب��اط أك��ث��ر  الوقت«  »صار  أن 
على  يركز  السّاعة«  »حديث  بينما  اليوميّة، 
يعكس  م��ا  الأس��ب��اب،  وتحليل  التّشخيص 
اختلاف الأهداف الإعلاميّة بين البرنامجين. 
ً��ا ف��ي تقنيات  ال��نّ��ت��ائ��ج ت��ب��اي��ن ك��م��ا أظ��ه��رت 
أساليب  برنامج  كل  يعتمد  إذ  البروباغندا، 
سواء  بالمشاهدين،  التّلاعب  في  مختلفة 
ال��دّع��م  أس��ل��وب  أو  المباشر  ال��تّ��ص��ري��ح  عبر 
في  القناة  استراتيجيّة  يعكس  ما  للمنتصر، 

توجيه الرّسائل والتأثير على الرأي العام.
ب��رزت  ال��خ��ب��ريّ��ة،  بالقيم  يتعلق  وف��ي��م��ا 
عناصر مثل التّكرار والشّمول والصّراع، مع 
احتلّ  فقد  البرنامجين،  بين  نسبها  اختلاف 
الوقت«  »صار  في  الأول��ى  المرتبة  التّكرار 
الأخلاقيّة  والرّسائل  التّشخيص  احتل  فيما 
وقد  السّاعة«.  »حديث  في  الأول��ى  المرتبة 
ً��ا ت��أث��ي��ر ال��ب��رام��ج  أظ��ه��رت ال��تّ��ح��ل��يال�ت أي��ض
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في  بما  الاجتماعي،  التّواصل  شبكات  على 
مع  المتابعين،  وع��دد  التّفاعل  مستوى  ذلك 
اخ���تا�ل�ف واض����ح ف���ي اس��ت��خ��دام ال��ق��ن��وات 
قناة  كلّ  تتميز  إذ  الجمهور،  لجذب  الرّقميّة 
المنصات  مع  التّعامل  في  الخاص  بأسلوبها 
في  ال��ف��روق��ات  رُصِ�����دت  ك��م��ا  الإلكترونيّة. 
التّكوين البصري للبرامج، زاوية الكاميرات، 
ع���دد ال��ك��ام��ي��رات، ال��خ��ل��ف��يّ��ات، ال��شّ��ع��ارات، 
للمذيعين، ما يعكس  التّعبيريّة  والخصائص 
ً��ا ي��ح��ق��ق أه�����داف ال��تّ��أث��ي��ر  ً��ا ب��ص��ري ت��ص��م��ي��م
والإقناع للبرنامجين بشكل مختلف، ويظهر 
بوضوح الاهتمام بجوانب الإنتاج والتقديم 
الإعا�ل�م���ي ك������أدوات ل��ل��تّ��س��وي��ق الإعا�ل�م���ي 

والسيطرة على الانتباه الجماهيري.
وت��ش��ي��ر الاس��ت��ن��ت��اج��ات ال��ع��ام��ة إل���ى أنّ 
مستوى  يعكس  السّاعة«  »حديث  برنامج 
أع���ل���ى م���ن الال����ت����زام الأخا�ل�ق���ي وال��تّ��وج��ه 
ن��ح��و ت��ع��زي��ز ال����وح����دة ال���وط���ن���يّ���ة وال��ق��ي��م 
الأي��دي��ول��وج��يّ��ة، ف���ي ح��ي��ن ي��م��ي��ل ب��رن��ام��ج 
وج��ذب  التّوتر  تصعيد  إل��ى  الوقت«  »صار 

والفوضويّة،  العقلانيّة  الرّسائل  عبر  الانتباه 
متباينة  إعلاميّة  استراتيجيّات  يعكس  مما 
والقيم  والأي��دي��ول��وج��ي��ا  ب��ال��هُ��ويّ��ة  مرتبطة 
أنّ  النّتائج  وتعكس  قناة.  لكل  الاجتماعيّة 
والبروباغندا  الإعلانيّة  التقنيات  استخدام 
كل  يعتمد  إذ  ال��ب��رن��ام��ج��ي��ن،  ب��ي��ن  يختلف 
منهما على أساليب مختلفة في التأثير على 
الاستدعاء،  التّكرار،  ذلك  في  بما  الجمهور، 

ال���م���ج���اورة، م���ع اخ���تا�ل�ف ف���ي اس��ت��خ��دام 
ما  والخوف،  والفكاهيّة  العاطفيّة  الجاذبيّة 
على  تقتصر  لا  الإعلاميّة  الرّسائل  أن  يؤكد 
نقل المعلومات، بل تسعى لتشكيل المواقف 

والسّلوكيّات لدى المتلقين.
ال����دّراس����ة أه��م��ي��ة تطوير  وت���ؤك���د ه���ذه 
اس��ت��رات��ي��ج��يّ��ات ال���وص���ول إل����ى ال��م��ح��ت��وى 
خلال  من  الأكاديميّة،  لل�أغ��راض  الإعال�م��ي 
ت��ب��س��ي��ط الإج�������راءات الإداريّ�������ة والأم��ن��يّ��ة، 
داخل  الباحثين  مع  تفاعليّة  أقسام  وإنشاء 
ال���ق���ن���وات، ب��م��ا ي��س��ه��م ف���ي ت��ح��س��ي��ن ج���ودة 
من  القنوات  وتمكين  البحثيّة،  ال��دّراس��ات 
تقديم  أساليب  وتحسين  برامجها  تقييم 
البحث  يوضح  أخرى،  ناحية  ومن  الرّسائل. 
الإعلامي  للمحتوى  المنهجي  التّحليل  أن 
الإعال�م  بين  العلاقة  لفهم  فعالة  أداة  يوفر 
والجمهور، ويساهم في تقديم رؤية دقيقة 
حول كيفيّة تأثير الأساليب الإعلاميّة على 
المواقف والسّلوكيات، مع إمكانيّة استخدام 
ن��ت��ائ��ج ال����دّراس����ات ف���ي ص��ي��اغ��ة س��ي��اس��ات 
إعال�م��يّ��ة أك��ث��ر ف��اع��ل��يّ��ة وت��ح��ق��ي��ق أه���داف 
التّواصل الجماهيري بطريقة مهنيّة وعلميّة.
إضافة  تمثل  ال���دّراس���ة  ه��ذه  نتائج  إنّ 
للباحثين  تتيح  إذ  الأكاديمي،  للمجال  قيمة 
وال��م��م��ارس��ي��ن الإعال�م��ي��ي��ن ف��ه��م ال���ف���روق 
ال��ج��وه��ريّ��ة ب��ي��ن ال���ب���رام���ج ف���ي الأس��ال��ي��ب 
السّياسيّة،  والرّسائل  والتّكتيكيّة،  التّقنيّة 
والتّوجهات الأخلاقيّة، والجاذبيّة الإعلاميّة، 
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وعلاقتها بالقيم الاجتماعيّة والأيديولوجيّة، 
المنهجي  ال��ت��حّ��ل��ي��ل  ق����درة  م���دى  وت���وض���ح 
الإعلام  بين محتوى  التّفاعلات  على كشف 
ال��ج��م��ه��ور، م���ع إم��ك��ان��يّ��ة توظيف  وس���ل���وك 
أكثر  إعال�م��يّ��ة  ب��رام��ج  ف��ي تطوير  ال��نّ��ت��ائ��ج 
بين  ال��تّ��وازن  يضمن  بما  وفعالية،  مال�ءم��ة 
ال��ج��ذب ال��ج��م��اه��ي��ري والال���ت���زام الأخال�ق��ي 
والمسؤوليّة الاجتماعية، ويسهم في تعزيز 
ال��وح��دة ال��وط��ن��يّ��ة وال��وع��ي الإعال�م��ي لدى 

الجمهور اللبناني.
العيّنة  اس��تُ��خ��دِم  العينة  أخ��ذ  طريقة 

المركبة- المدمجة على ثلاث مراحل:
و المنار  تلفزيونيتين:  شبكتين  اختيار  	.1

MTV

اختيار برنامج واحد لكل شبكة: »حديث  	.2

MTVالسّاعة« للمنار و»صار الوقت« لـ
ت��خ��ص��ي��ص ع���دد م��ح��دد م���ن ال���وح���دات  	.3

الحصة  وف���ق  ب��رن��ام��ج  ل��ك��ل  التحّليليّة 
 720 العينة  إج��م��ال��ي  ليصبح  ال��م��ق��ررة، 

وحدة تحليليّة.
ال��ع��ي��ن��ة  ح���ج���م  د  حُ�������دِّ العينة:  ح���ج���م 
 ،)Cochran( ك��وج��ران  معادلة  باستخدام 
لضمان  تحليليّة  وح��دة   379 عن  يقل  لا  بما 

مستوى ثقة 95 % وخطأ 5 %.
ق���ي���اس ال����ث����ب����ات: اح����تُ����سِ����ب ال���ثّ���ب���ات 
 ،)Scott’s Pi( س��ك��وت  معامل  باستخدام 
ال��ثّ��ب��ات قيمة ت��ام��ة، مما  ب��ل��غ م��ع��ام��ل  وق���د 
يعكس درجة عالية من الاتساق في التّرميز.

أساليب جمع البيانات
تحليل  استمارة  وف��ق  البيانات  جُمِعت 
المضمون المعتمدة، مع تصنيفها إلى فئات 
محددة تشمل: الموضوعات، القيم الخبريّة، 
التّسويقيّة،  التّكتيكات  ال��ج��ذب،  أساليب 

البروباغندا، والتّقنيات البصريّة.
تُظهر دراسة محتوى الرّسائل السّياسيّة 
في  بالغة  أهمّية  التّلفزيونيّة  البرامج  في 
بين الإعلام والجمهور،  العلاقة  فهم طبيعة 
إذ تعمل هذه البرامج على تشكيل تصورات 
ال���رّس���ائ���ل ضمن  ال���م���ش���اه���دي���ن، وإي����ص����ال 
مما  معينة،  وسياسيّة  اجتماعيّة  سياقات 
دي��ن��ام��ي��ات  ل��ف��ه��م  ض����رورة  تحليلها  ي��ج��ع��ل 
ال��دّراس��ة  اع��ت��م��دت  وق��د  الإعلامي.  التّأثير 
الذي  الاستنباطي  المضمون  تحليل  منهج 
يُ��ت��ي��ح إم��ك��ان��ي��ة اس��ت��ن��ت��اج ال��خ��ص��ائ��ص غير 
ال��ظ��اه��رة ل��ل��رّس��ائ��ل الإعا�ل�م���يّ���ة م���ن خال�ل 
ال��س��م��ات ال���ظ���اه���رة، ب��م��ا ي��س��ه��م ف���ي كشف 
المرتبط  للمضمون الإعلامي  الخفيّة  الأبعاد 
والاجتماعيّة،  والسّياسيّة  الأخلاقيّة  بالقيم 
الدّاعمة  العلميّة  المعايير  على  التركيز  مع 
للنّتائج. وقد أُخذت وحدات التّحليل بعناية، 
لتشمل الجمل والرّسائل المتبادلة بين مقدم 
اع��ت��م��اد تقنيات  م��ع  ال��ب��رن��ام��ج وض��ي��وف��ه، 
ودقة  شموليّة  لضمان  وتقييميّة  تصنيفيّة 
التّحليل، ما مكن من إجراء مقارنة متعمقة 
 MTV قناة  في  الوقت«  »صار  برنامج  بين 
المنار،  قناة  في  السّاعة«  »حديث  وبرنامج 
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بما يعكس اختلاف التّوجهات الاستراتيجيّة 
والإعلاميّة لكلّ قناة وتأثيرها على الجمهور.
للبرامج،  ال��خ��ب��ريّ��ة  القيم  تحليل  وف��ي 
ت��ب��ي��ن أن ع��ن��اص��ر م��ث��ل ال��ت��ك��رار، ال��شّ��م��ول، 
والصّراع لها تأثير متفاوت بين البرنامجين، 
فيظهر التكرار في »صار الوقت« بشكل أكثر 
وضوحًا، فيما يعتمد »حديث السّاعة« على 
الأخال�ق��يّ��ة،  وال��رّس��ائ��ل  الأس��ب��اب  تشخيص 
الإعلاميّة  الأول��وي��ات  اخ��تال�ف  يعكس  مما 
وقد أظهرت  لكل قناة في تقديم المحتوى. 
ال��ب��رام��ج على شبكات  أث��ر  ً��ا  أي��ض ال���دّراس���ة 
مستوى  ذلك  في  بما  الاجتماعي،  التّواصل 
التّفاعل وعدد المتابعين، مع اختلاف واضح 
في كيفيّة استخدام القنوات الرّقميّة لجذب 
وسيلة  المنصات  ه��ذه  تمثّل  إذ  الجمهور، 
الانتشار  وزيادة  الإعلاميّة،  الرّسائل  لتعزيز 
والوصول إلى جمهور أوسع، وهو ما يعكس 
الإعلام  دمج  في  الاستراتيجيّة  التّوجهات 

التّقليدي مع الوسائط الرّقميّة.
والفنيّة  البصريّة  التّحليلات  وتظهر 
البرامج،  تصميم  في  ملحوظة  اختلافات 
ب��م��ا ف���ي ذل����ك زاوي������ة ال���ك���ام���ي���رات، ع��دد 
الخلفيّات،  البصري،  التكوين  الكاميرات، 
ال����شّ����ع����ارات، وال���خ���ص���ائ���ص ال��تّ��ع��ب��ي��ريّ��ة 
التّجربة  تشكيل  في  يساهم  ما  للمذيعين، 
الإعلاميّة للمشاهد، ويعكس استراتيجيات 
التحكم في الانتباه والجاذبيّة البصريّة، إذ 
يعزز  بما  البصري  بالتصميم  قناة  تهتم كل 

أهدافها في التأثير على الجمهور. وتعكس 
الإنتاج  فلسفة  ف��ي  اختلافًا  ال��ف��روق  ه��ذه 
الإعلامي لكل قناة، سواء في التّركيز على 
أساليب  واستخدام  المستفيد،  أو  المرسل 
أه���داف  لتحقيق  وال��ب��روب��اغ��ن��دا  ال��دّع��اي��ة 
محددة في توجيه المواقف والسّلوكيّات، 
مع مراعاة التوازن بين الجاذبيّة الإعلاميّة 
والالتزام الأخلاقي، وتوضيح مدى أهمّية 
ال��تّ��خ��ط��ي��ط الاس��ت��رات��ي��ج��ي ف���ي ص��ي��اغ��ة 

المحتوى الإعلامي.
واج��ه  العمليّة،  ال��ق��ي��ود  مستوى  وع��ل��ى 
أرشيف  إل��ى  ال��وص��ول  في  صعوبة  الباحث 
ش��ب��ك��ة ال���م���ن���ار ن��ت��ي��ج��ة لا�ل�رت���ب���اط الأم��ن��ي 
وال��س��ي��اس��ي ل��ل��ق��ن��اة، ب��ي��ن��م��ا ت��ت��ط��ل��ب شبكة 
المحتوى  إل��ى  للوصول  رس��وم  دف��ع   MTV

الأرشيفي، ما شكل تحديًا في جمع بيانات 
على  الضوء  يسلط  ما  وه��و  شموليّة،  أكثر 
أه���مّ���يّ���ة ت��ط��وي��ر س��ي��اس��ات ال���وص���ول إل��ى 
البحثية،  ل�ل�أغ���راض  الإعا�ل�م���ي  ال��م��ح��ت��وى 
إج��راء  من  الباحثين  تمكين  في  يسهم  بما 
دراسات دقيقة وموثوقة. ومن هذا المنطلق، 
تأثير  دراس��ة  المستقبليين  للباحثين  يمكن 
الجمهور،  ج��ذب  على  مشهور  مذيع  وج��ود 
واستكشاف ذائقة الإعلام اللبناني من خلال 
الاستبيانات واستطلاعات الرأي، إلى جانب 
إمكانيّة توسيع نطاق الدّراسة لتشمل برامج 
أخرى وحِقب زمنيّة أطول لتحقيق دقة أكبر 

وتقديم رؤى أعمق حول التأثير الإعلامي.
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ال��تّ��ح��ل��ي��ل  أنّ  ال�����دّراس�����ة  ه����ذه  وت���ؤك���د 
المنهجي للمحتوى الإعلامي يوفر أداة قوية 
لفهم العلاقة بين الإعلام والجمهور، ويكشف 
ك��ي��ف��يّ��ة ت��أث��ي��ر الأس��ال��ي��ب الإعا�ل�م���يّ���ة على 
توظيف  إمكانيّة  مع  والسّلوكيّات،  المواقف 
أكثر  إعلاميّة  في صياغة سياسات  النّتائج 
الإعلاميّة  الرّسائل  جودة  وتحسين  فعاليّة، 
والمسؤوليّة  الأخال�ق��ي  الال��ت��زام  يضمن  بما 
الاجتماعيّة، ويعزز الوحدة الوطنيّة والوعي 
للقنوات  ويتيح  ال��ج��م��ه��ور،  ل��دى  الإعال�م��ي 
تقديم  أساليب  وتحسين  برامجها  تقييم 
قيمة  إض��اف��ة  النّتائج  تقدم  كما  المحتوى. 
للمجال الأكاديمي، من خلال تمكين الباحثين 
الفروق  فهم  م��ن  الإعلاميين  والممارسين 
الجوهريّة بين البرامج في الأساليب التّقنيّة 
التّوجهات  السّياسيّة،  الرّسائل  والتّكتيكيّة، 
وعلاقتها  الإعلاميّة،  والجاذبيّة  الأخلاقيّة، 
بالقيم الاجتماعيّة والأيديولوجيّة، وتوضح 
كشف  على  المنهجي  التّحليل  ق��درة  م��دى 
ال��تّ��ف��اعال�ت ب��ي��ن م��ح��ت��وى الإعا�ل��م وس��ل��وك 
ال��ج��م��ه��ور، ب��م��ا ي��س��ه��م ف���ي ت��ط��وي��ر ب��رام��ج 
وتحقيق  ومال�ءم��ة،  فعاليّة  أكثر  إعال�م��يّ��ة 
التوازن بين الجاذبيّة الجماهيريّة والالتزام 

الأخلاقي والمسؤوليّة المجتمعيّة.
السّياسيّة  ال��رّس��ائ��ل  محتوى  ويتضح 
قدرتها  خلال  من  التّلفزيونيّة  البرامج  في 
على تقديم فهم معمق للعلاقة بين الإعلام، 
ً��ا في  ال��ب��رام��ج دورًا م��ح��وري إذ ت���ؤدي ه��ذه 

ت��ش��ك��ي��ل ت���ص���ور ال���م���ش���اه���دي���ن ل�ل�أح���داث 
بما يجعل تحليلها  السّياسيّة والاجتماعيّة، 
الاستراتيجيّات  لكشف  ً��ا  ض��روري العلمي 
الإعلاميّة المختلفة المستخدمة في توجيه 

الرأي العام.
وقد أظهرت عمليّة جمع البيانات فعاليّة 
المدمجة،  المركبة  العيّنة  أسلوب  استخدام 
معادلة  باستخدام  العيّنة  حجم  تحديد  مع 
لمجتمع  دق��ي��ق  تمثيل  لتحقيق  ك���وج���ران 
النتائج،  موثوقيّة  م��ن  ع��زز  مما  ال���دّراس���ة، 
باستخدام  الثبات  معامل  قِيست  حين  في 
مرتفعًا  توافقًا  أظهرت  التي  معادلة سكوت 
ب��ي��ن ال��ق��ائ��م��ي��ن ب��ال��ت��رم��ي��ز، ب��م��ا ي��ؤك��د دق��ة 
الإحصائي.  للتّحليل  وصلاحيتها  البيانات 
وق����د أُج������ري ال��تّ��ح��ل��ي��ل ب���أس���ل���وب وص��ف��ي 
والنِّسب،  المكررات  توزيع  على  للاستدلال 
وبأسلوب استنتاجي لتحديد دلالة العلاقات 
اختبار كاي  باستخدام  البحث  بين مقولات 
تربيع، ما أتاح تفسير النّتائج بشكل متكامل 
والمحتوى  ال��ب��رام��ج  ب��ي��ن خ��ص��ائ��ص  ي��رب��ط 

الإعلامي والأثر المتوقع على الجمهور.

الاستنتاجات 
توزيع  أنّ  ال��وّص��ف��يّ��ة  ال��ب��ي��ان��ات  أظ��ه��رت 
التّحليليّة على أيام الأسبوع كان  الوحدات 
الثلاثاء  ي��وم  خُصص  إذ  تقريبًا،  متساويًا 
وي��وم  ال���وح���دات،  مجموع  م��ن   % 50 بنسبة 
ال���تّ���وازن  ي��ع��ك��س  م��ا   ،% 50 بنسبة  ال��ج��م��ع��ة 
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وبحسب  للبرامج.  الأسبوعية  التّغطية  في 
أكتوبر  شهر  سجل  ال���دّراس���ة،  محل  الشّهر 
بنسبة  التّحليليّة  الوحدات  من  نسبة  أعلى 
الأخ���رى  الأش��ه��ر  سجلت  ح��ي��ن  ف��ي   ،% 58.3

وم��ارس  فبراير،  يناير،  ديسمبر،  كـنوفمبر، 
إلى  يشير  مما  منها،  لكل   % 8.3 نسبة  أدن��ى 
تركيز البرامج على أحداث ومواضيع معيّنة 
في مدّة معيّنة، وهو ما يعكس استراتيجيّة 
الإعال�م��ي  الاه��ت��م��ام  ف��ي استثمار  ال��ق��ن��وات 
وعند  البرامج.  م��ح��ت��وى  ف��ي  وال��م��وس��م��يّ��ة 
النّسبة  ك��ان��ت  ال��ب��رن��ام��ج،  دراس����ة م��وض��وع 
تليه   ،% 58.3 بواقع  السياسة  لمجال  الأعلى 
القضايا الأيديولوجيّة بنسبة 16.7 %، ما يشير 
الأح��داث  تحليل  على  ال��ب��رام��ج  تركيز  إل��ى 
رئ��ي��س��ي، مع  ال��سّ��ي��اس��يّ��ة وال��م��ح��ل��يّ��ة بشكل 
ما  وه��و  الدّوليّة،  للموضوعات  أق��لّ  تغطية 
وأهمّيّة  للقنوات  المحلي  التوجه  ي��وض��ح 

السياسة في جذب الجمهور اللبناني.
البرنامج، بلغت  وحسب نطاق موضوع 
 ،% 66.7 الدّاخليّة  للموضوعات  نسبة  أعلى 
مما  ال��خ��ارج��يّ��ة،  للموضوعات   % 8.3 مقابل 
القضايا  ب��ت��ن��اول  ال��ب��رام��ج  اه��ت��م��ام  يعكس 
المجتمع  على  مباشرة  تؤثر  التي  المحليّة 
وفي توجه البرنامج، سجل توجّه  اللبناني. 
نسبة  أعلى  الإعلاميّة  البيئة  على  الرقابة 
الإرش����اد  ت���وجّ���ه  س��ج��ل  ح��ي��ن  ف���ي   ،% 75.5

والقيادة أدنى نسبة 3.5 %، ما يعكس اختلاف 
الرّسائل الإعلاميّة بين البرامج في تحديد 

أول���وي���ات ال��تّ��وج��ي��ه وت��أث��ي��ره��ا ع��ل��ى ال���رأي 
البرنامج،  محتوى  طبيعة  وبحسب  العام. 
بنسبة  أعلى  للتوتر  المخففة  البرامج  كانت 
83.3 %، مقابل 16.7 % للبرامج المثيرة للتوتر، 

لتقديم محتوى  القنوات  إلى ميل  ما يشير 
ي�����وازن ب��ي��ن ال��ت��ح��ل��ي��ل ال��س��ي��اس��ي وإث����ارة 
الاهتمام دون تصعيد المواقف بشكل مبالغ 

فيه إّال عند الضرورة.
ً��ا أن ارت��ب��اط  وأظ���ه���رت ال���دّراس���ة أي��ض
والهُويّة  الوحدة  بتعزيز  البرامج  محتوى 
الوطنيّة بلغ 75 %، مقابل 25 % لعدم الارتباط، 
بينما بلغت نسبة ارتباط المحتوى بالقضايا 
وهو   ،% 91.7 اللبنانيين  للمواطنين  اليوميّة 
ما يدل على اهتمام القنوات بربط برامجها 
بالواقع اليومي للمواطن، مع مراعاة تأثيرها 
على الهُويّة الوطنيّة. وبالنّسبة إلى القضايا 
الارت��ب��اط  نسبة  سجلت  الأي��دي��ول��وج��يّ��ة، 
نفسها 91.7 %، ما يوضح أنّ البرامج تستثمر 
والسّياسيّة  الفكريّة  القضايا  معالجة  في 
وعند  اليوميّة.  القضايا  م��ع  م��ت��وازٍ  بشكل 
دراس������ة أه������داف ال���ب���رام���ج، اح���ت���ل خ��ي��ار 
في   ،% 58.3 نسبة  أعلى  الأسباب  تشخيص 
بنسبة  الأق��ل  المشكلات  تحديد  كان  حين 
تحليليّة  اس��ت��رات��ي��ج��ي��ة  يعكس  م��ا   ،% 8.3

عميقة تهدف إلى تفسير الأحداث أكثر من 
مجرد سرد المشكلات.

وكشفت البيانات القيم الخبريّة البارزة، 
فقد جاءت قيمة التكرار/الكثرة في المرتبة 
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الأولى 58.3 %، بينما حلّت قيمة الشّمول في 
التركيز  يعكس  م��ا   ،% 8.3 الأخ��ي��رة  المرتبة 
للاهتمام  والمثيرة  المتكررة  الأح��داث  على 
الجماهيري أكثر من تقديم تغطية شاملة لكل 
البرامج  ارتباط  وبحسب  الأحداث.  جوانب 
بترندات شبكات التّواصل الاجتماعي، بلغت 
مقابل   ،% 41.7 ومرتفع«  ج��دًا  »مرتفع  نسبة 
قدرة  يوضح  ما  المتوسطة،  للدرجة   % 16.7

الرقمي  التّفاعل  ج��ذب  على  البرامج  ه��ذه 
وإث�����ارة ال��نّ��ق��اش ع��ل��ى م��ن��ص��ات ال��تّ��واص��ل 
تأثيرها الإعلامي  الاجتماعي، مما يعزز من 
خارج الشاشة التّقليديّة. وعند دراسة صدى 
البرامج في وسائل الإعلام الأخرى، تبين أن 
التّحليليّة لم تظهر في  66.7 % من الوحدات 

وسائل إعلام أخرى، مقابل 33.3 % التي لاقت 
مختلفة،  إعال�م  وسائل  في  نقلاً  أو  ت��ك��رارًا 
التّقديم  في  البرامج  استقلاليّة  يعكس  ما 

وتأثيرها الفريد على الجمهور.
ال���رّس���ائ���ل، سجلت  وب��ح��س��ب ج���اذب���يّ���ة 
 ،% 28.6 ن��س��ب��ة  أع��ل��ى  ال��ع��قال�ن��يّ��ة  ال��ج��اذب��يّ��ة 
نسبة  أدن��ى  ال��خ��وف  جاذبيّة  سجلت  بينما 
غالبًا  تعتمد  القنوات  أنّ  على  يدل  ما   ،% 7.8

أكثر  وال��م��وض��وع��ي  المنطقي  الإق��ن��اع  على 
ن��وع  وف���ي  السلبي.  ال��ع��اط��ف��ي  ال��تّ��أث��ي��ر  م��ن 
ال���رّس���ائ���ل الإعا�ل�ن���يّ���ة وف���ق ال���ه���دف، ك��ان��ت 
الرّسائل الإقناعيّة في المرتبة الأولى 40.1 %، 
بينما   ،% 25.8 ال��تّ��ع��ري��ف��يّ��ة  ال��رّس��ائ��ل  م��ق��اب��ل 
الانفعاليّة/ الرّسائل  كانت  المحتوى،  وف��ق 

مقابل  في   ،% 28.2 بنسبة  الأعلى  الفوضويّة 
9.6 %، وهو ما يشير  الرّسائل السّوداء الأقل 
الإقناع  لاستراتيجيات  القنوات  تنويع  إلى 

لتلبية اهتمامات الجمهور المختلفة.
وعند دراسة محور التّكتيك التّسويقي، 
بنسبة  الجمهور  على  ال��ب��رام��ج  تركيز  ظهر 
 ،% 26.7 المرسل  على  التركيز  مقابل   ،% 46.4

التّواصل  إلى  تهدف  القنوات  أنّ  يعكس  ما 
التّفاعل،  وتحقيق  المشاهدين  مع  المباشر 
في  والقيادة  التوجيه  مستوى  م��راع��اة  مع 
الإعلانيّة  التقنيات  أمّا  الإعلامي.  المحتوى 
العامة  استمالة  تقنية  فكانت  المستخدمة، 
الأعلى 24.3 %، مقابل الادعاء بالوحدة الأدنى 
التّصريح  أسلوب  استخدم  حين  في   ،% 1.7

غير المتحفظ 25.4 %، مقابل أسلوب الحذف 
 ،% 8.8 السّياق  خ��ارج  والاقتباس  الانتقائي 
والإث��ارة  الصّراحة  بين  ال��تّ��وازن  يعكس  ما 

والتّوجيه الإعلامي المدروس.
وبالنسبة إلى القالب أو أسلوب البرنامج، 
الأول��ى  المرتبة  السياسي  التّحليل  اح��ت��ل 
58.3 %، مقابل التّقرير الإخباري 8.3 %، ما يشير 

العميق  التّحليل  على  القنوات  اعتماد  إل��ى 
تسلسل  بلغ  فيما  الأخ��ب��ار،  نقل  مجرد  ب��دل 
المتقطعة  مقابل   % 75 المستمرة  ال��ب��رام��ج 
 % 83.3 ف��ي  الات��ج��اه  ثنائية  وج��ود  م��ع   ،% 25

الحي  التّفاعل  م��ن  يعزز  مما  ال��ح��الات،  م��ن 
وقد  فاعلة.  مشاركة  ويضمن  الجمهور  م��ع 
البرنامج  وم��دة  البث  وق��ت  نسب  ت��وزع��ت 
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والانخفاض،  ال��ذروة  بين ساعات  بالتّساوي 
توزيع  م��ع  وساعتين،  ونصف  ساعة  وبين 
متساوٍ للقنوات التّواصليّة والمتابعين، وهو 
لمتطلبات  وفقًا  البرامج  تصميم  يعكس  ما 

الجمهور المختلفة.
وفيما يتعلق بالعوامل البصريّة، توزعت 
النّتائج بين التكوين غير المتناظر والمستقر، 
وزواي��������ا ال���ك���ام���ي���رات ال��م��خ��ت��ل��ف��ة، وع����دد 
الكاميرات، وخلفيّات الاستوديو، والشّعارات 
للمذيع  التّعبيريّة  وال��خ��ص��ائ��ص  وال���رّم���وز، 
الجاد  الاهتمام  يعكس  م��ا  م��ت��وازن،  بشكل 
اللفظي  غير  والتّواصل  البصريّة  بالتقنيات 
لتعزيز التّأثير الإعلامي. كما أظهرت الدّراسة 
أنّ التّنوع في عدد الضّيوف وشهرتهم يؤثر 
قيادات  حظيت  إذ  البرنامج،  جاذبيّة  على 
الظهور،  75 % من  بنسبة  السّياسيّة  الأحزاب 
وهو   ،% 25 الحكوميين  المسؤولين  مقابل 
القنوات في اختيار  ما يعكس استراتيجيّة 
المصداقيّة  ل��زي��ادة  ال��م��ؤث��رة  ال��شّ��خ��ص��ي��ات 

والجاذبيّة الإعلاميّة.
وع����ن����د ت��ح��ل��ي��ل ال���عا�ل�ق���ة ب���ي���ن ج��م��ي��ع 
اختبار  باستخدام  الإحصائيّة  المتغيّرات 
بين  ال��عال�ق��ات  جميع  أنّ  تبيّن  تربيع،  ك��اي 
القيم  المحتوى،  طبيعة  البرامج،  خصائص 
ال��خ��ب��ريّ��ة، ال��ج��اذب��يّ��ة، ال��رّس��ائ��ل الإعال�ن��يّ��ة، 
م���ح���ور ال��تّ��ك��ت��ي��ك ال��تّ��س��وي��ق��ي، ال��تّ��ق��ن��ي��ات 
والبروباغندا، القالب، التّسلسل، وقت البث، 
التكوين  الرّقميّة،  القنوات  البرنامج،  م��دة 

الكاميرات،  ع��دد  الكاميرا،  زاوي��ة  البصري، 
عدد  المذيع،  خصائص  الشّعارات،  الخلفيّة، 
ذات  ك��ان��ت  وشهرتهم  تنوعهم،  ال��ض��ي��وف، 
ما   ،% 1 خطأ  مستوى  عند  إحصائيّة  دلال���ة 
يؤكد صحّة النّتائج وقوة التّحليل، ويعكس 
التّكامل بين أبعاد البرامج جميعها وتأثيرها 

على الجمهور.
وت��ش��ي��ر ه���ذه ال��نّ��ت��ائ��ج إل���ى أنّ ال��ب��رام��ج 
اس��ت��رات��ي��ج��يّ��ة  أدوات  ه���ي  ال��ت��ل��ف��زي��ون��يّ��ة 
والاجتماعيّة،  السّياسيّة  الرّسائل  لإيصال 
العقلي،  الإق��ن��اع  م��ن  م��زي��ج  على  تعتمد  إذ 
المدروسة،  البروباغندا  الأخلاقيّة،  الجاذبيّة 
الأمثل  التأثير  لتحقيق  البصريّة  والتّقنيات 
على الجمهور، مع مراعاة الأهداف التّربويّة، 
الإعا�ل�م���يّ���ة، وال��سّ��ي��اس��يّ��ة، وه����و م���ا ي��ق��دم 
ويمكن  الأك��ادي��م��ي،  للمجال  نوعيّة  إض��اف��ة 
فهم  من  الإعلاميين  والممارسين  الباحثين 
وتحسين  الحديثة  الإعال�م  استراتيجيّات 
الجمهور  م��ع  يتوافق  بما  ال��ب��رام��ج  تصميم 

المحلي والرّقمي.
توزيع  أنّ  الوصفيّة  النّتائج  وأظ��ه��رت 
وح�����دات ال��تّ��ح��ل��ي��ل ح��س��ب أي����ام الأس��ب��وع 
بنسبة  والجمعة  الثلاثاء  ي��وم  بين  تساوى 
50 % لكل منهما، فيما سجل شهر أكتوبر أعلى 

التّحليل،  وح���دات  م��ن   % 58.3 ب��واق��ع  نسبة 
بينما كانت أقل النِّسب 8.3 % للأشهر الأخرى 
وح��دات  توزيع  أمّ��ا  مارس.  إل��ى  نوفمبر  من 
فقد  ال��ب��رن��ام��ج،  م��وض��وع  ح��س��ب  التّحليل 
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58.3 %، تلاه  تصدّر موضوع السياسة بنسبة 
بينما   ،% 25 المحليّة بنسبة  القضايا  موضوع 
 .% 16.7 نسبة  أق��ل  الدّوليّة  الشؤون  سجلت 
وق���د ب��ل��غ��ت ال��نّ��س��ب��ة الأع��ل��ى ل��ل��م��وض��وع��ات 
الدّاخليّة 66.7 %، مقارنة بـ 8.3 % للموضوعات 
على  الرقابة  توجّه  سجل  فيما  الخارجيّة، 
 % 3.5 مقابل   % 75.5 بواقع  نسبة  أعلى  البيئة 
للإرشاد والقيادة، وشكلت البرامج المخففة 
مقابل  البرامج،  محتوى  من   % 83.3 للتّوتر 
أظهرت  كما  للتوتر.  المثيرة  للبرامج   % 16.7

النتائج ارتباطًا قويًا بمفهوم الوحدة والهُويّة 
بالقضايا  ً��ا  وارت��ب��اط  % 75 بنسبة  ال��وط��ن��يّ��ة 
 ،% 91.7 بنسبة  اللبنانيين  للمواطنين  اليوميّة 
الأي��دي��ول��وج��يّ��ة  بالقضايا  ً��ا  ارت��ب��اط وك��ذل��ك 
البرامج،  هدف  إلى  وبالنسبة   .% 91.7 بنسبة 
المرتبة  الأسباب  تشخيص  سياسة  احتلت 
تحديد  ج���اء  بينما   ،% 58.3 بنسبة  الأع��ل��ى 
 .% 8.3 المرتبة الأخيرة بنسبة  المشكلات في 
التكرار  قيمة  سجلت  الخبريّة،  القيم  ف��ي 
أعلى نسبة 58.3 %، بينما كانت قيمة الشّمول 
الرّسائل  تحليل  وأظهر   .% 8.3 بنسبة  الأدن��ى 
العقلانيّة  ال��رّس��ائ��ل  ج��اذب��يّ��ة  أنّ  الإعال�م��يّ��ة 
كانت الأعلى بنسبة 28.6 %، وجاذبية الخوف 
الرّسائل  تصنيف  ووف��ق   .% 7.8 بنسبة  الأق��ل 
الرّسائل  سجلت  ال��ه��دف،  حسب  الإعال�ن��يّ��ة 
الإقناعيّة الأعلى بنسبة 40.1 %، بينما جاءت 
أمّا   .% 25.8 بنسبة  الأدنى  التّعريفيّة  الرّسائل 
الرّسائل وفق المحتوى، فقد كانت الرّسائل 

 ،% 28.2 بنسبة  الانفعاليّة والفوضويّة الأعلى 
الأدن��ى  ال��سّ��وداء  الرّسائل  في حين ج��اءت 
أن  أيضًا  النّتائج  أظهرت  وق��د   .% 9.6 بنسبة 
تركيزًا  أكثر  كان  التّسويقي  التّكتيك  محور 
 % 26.7 مقابل   % 46.4 بنسبة  الجمهور  على 
أس��ل��وب  ك���ان  فيما  ال��م��رس��ل،  ع��ل��ى  للتّركيز 
التصريح  هو  استخدامًا  الأكثر  البروباغندا 
 % 8.8 م��ق��اب��ل   % 25.4 بنسبة  المتحفظ  غ��ي��ر 
ل��ل��ح��ذف الان��ت��ق��ائ��ي أو الاق���ت���ب���اس خ���ارج 
أسلوب  أو  القالب  تحليل  وأظ��ه��ر  السياق. 
البرنامج أنّ التّحليل السياسي تصدر بنسبة 
 .% 8.3 بنسبة  الإخباري  التّقرير  مقابل   % 58.3

كما تبيّن أن 75 % من البرامج كانت مستمرة 
متساوٍ  ت��وزي��ع  م��ع  الات��ج��اه،  ثنائية  و83.3 % 
و50 %  وال��م��دة،  البث  وق��ت  في  للبرنامجين 
مثل  والبصريّة  التّقنيّة  الخصائص  لمختلف 
وتكوين  الكاميرات  وع��دد  الكاميرا،  زاوي��ة 
والرّموز  وال��شّ��ع��ارات  والخلفيّة  الاستوديو 
مع  وشهرتهم،  الضّيوف  وتنويع  ال��ظ��اه��رة، 
والمتناظر،  الثابت  البصري  التكوين  مراعاة 
في  متوازنة  أساليب  اعتماد  إل��ى  يشير  ما 

العرض البصري والإعلامي.
الاستنتاجي،  بالتّحليل  يتعلق  فيما  أمّ��ا 
أن  البرنامجين  بين  المقارنات  أظهرت  فقد 
برنامج »حديث السّاعة« يظهر مستوى أعلى 
بالقضايا  والاهتمام  الأخال�ق��ي  الال��ت��زام  من 
»صار  برنامج  يميل  بينما  الأي��دي��ول��وج��ي��ة، 
سياسة  واعتماد  التوتر  إث��ارة  إل��ى  الوقت« 
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تصعيديّة صداميّة، مع ارتباط أعلى بالقضايا 
أظهر  كذلك  اللبنانيين.  للمواطنين  اليوميّة 
الوقت«  »صار  أن  الرّسائل  جاذبيّة  تحليل 
ال��ع��قال�ن��يّ��ة، وأدن���ى  ال��ج��اذب��يّ��ة  ع��ل��ى  يعتمد 
يركز  بينما  الأخلاقية،  للجاذبيّة  استخدام 
الأخلاقية  الجاذبيّة  على  السّاعة«  »حديث 

يختلف  فيما  ال��خ��وف،  جاذبية  على  وأق��ل 
إذ  البرنامجين،  بين  الإعلانيّة  الرّسائل  نوع 
يستخدم »صار الوقت« رسائل إقناعيّة أكثر 
وفوضويّة، بينما يركز »حديث السّاعة« على 
بالانسجام،  والموحية  ال��م��وح��دة  ال��رّس��ائ��ل 
ب��دل  ال��م��ش��اه��د  المستفيد-  ع��ل��ى  ت��رك��ي��ز  م��ع 
المرسل، واعتماد شهادات الخبراء والنُّخب 
بدل التّرهيب، واستخدام أسلوب التّصريح 
مقابل  البروباغندا  ف��ي  والمباشر  ال��ج��ريء 
أسلوب الدّاعم الفائز. وقد برهنت الاختبارات 
كاي  اختبار  باستخدام  جميعها  الإحصائيّة 
تربيع على دلالة عالية عند مستوى 1 % وثقة 

99 % لجميع المتغيرات.

وفي ضوء القيود التي واجهت الدّراسة، 
ال��وص��ول  على  المهمّة  ال��صّ��ع��وب��ات  ت��رك��زت 
إذ  بالشّبكتين،  ال��خ��اص��ة  الأرش��ي��ف��ات  إل���ى 
مرتبطة  أمنيّة  ق��ي��ودًا  المنار  شبكة  ت��واج��ه 
 MTV تتطلب  بينما  ال��س��ي��اس��ي،  ب��ال��ح��زب 
دفع رسوم للوصول إلى المحتوى المدفوع، 
وم��ن  الحلقات.  ب��ع��ض  تغطية  م��ن  ح���دّ  م��ا 
يُوصى  للباحثين،  ال��وص��ول  تحسين  أج��ل 
مع  بالتّفاعل  خاصة  إداريّ���ة  أقسام  بإنشاء 

الإج��راءات  وتبسيط  الأكاديميّة  ال��دّراس��ات 
للباحثين  إلى مقترحات  الإداريّ��ة، بالإضافة 
المذيع  ت��أث��ي��ر  دراس����ة  منها  المستقبليين، 
واستكشاف  الجمهور  ج��ذب  على  الشّهير 
الاستبيانات  ع��ب��ر  اللبناني  الإعا�ل��م  ذائ��ق��ة 

واستطلاعات الرأي.
النّتائج بشكل عام إلى أن طبيعة  تشير 
ال���م���ح���ت���وى، ج���اذب���ي���ة ال����رّس����ائ����ل، أس��ال��ي��ب 
التّسويقي،  التّكتيك  م��ح��ور  ال��ب��روب��اغ��ن��دا، 
القالب، الخصائص البصريّة، وعدد الضيوف 
وش��ه��رت��ه��م، ك��لّ��ه��ا ع��ن��اص��ر م��ت��ك��ام��ل��ة تحدد 
الجمهور،  على  التّلفزيونيّة  البرامج  تأثير 
أهمّيّة دراسة الإعلام كأداة  وهو ما يعكس 
الوطنيّة  ال��هُ��ويّ��ة  وت��ع��زي��ز  الجمهور  لإق��ن��اع 
والاجتماعي،  السياسي  التّوتر  تأجيج  أو 
وت����ؤك����د ض�������رورة ال���ج���م���ع ب���ي���ن ال��تّ��ح��ل��ي��ل 
النّتائج  دقة  لضمان  والاستنتاجي  الوصفي 
إط���ارًا  تمثل  ال���دّراس���ة  ه���ذه  وموثوقيتها. 
متكاملًا لتحليل محتوى الرّسائل الإعلاميّة 
ف��ي ل��ب��ن��ان، م��ع ال��ح��ف��اظ على دق��ة ال��تّ��وزي��ع 
المحتملة  ال��ت��أث��ي��رات  وتفسير  الإح��ص��ائ��ي 
في  للنّشر  قابلة  يجعلها  مما  متغير،  لكل 
المجلات الأكاديميّة المتخصصة في الإعلام 

والاتصال والسياسة.
ال��دّراس��ة  ه��ذه  نتائج  التوصيات:تشير 
وبحثيّة  عمليّة  توصيات  وض��ع  أهمّيّة  إل��ى 
البرامج  فعاليّة  تعزيز  إل��ى  ت��ه��دف  شاملة 
الإعال�م��يّ��ة  ال��رّس��ائ��ل  نقل  ف��ي  التّلفزيونيّة 
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تأثير  بشكل مسؤول وموضوعي، وتحقيق 
إيجابي على الجمهور، بالإضافة إلى توجيه 
البحث  تطوير  نحو  المستقبليّة  ال��دّراس��ات 
والدّوليّة.  المحليّة  السّياقات  في  الإعلامي 
المدروسة  ال��ق��ن��وات  مسؤولو  يُنصح   ، أولًا
بإنشاء  ال��م��ن��ار  وش��ب��ك��ة   MTV شبكة  م��ث��ل 
مع  ل��ل��تّ��ف��اع��ل  متخصصة  إداريّ�����ة  وح����دات 
الباحثين الأكاديميين، فتسهل الوصول إلى 
مع  للبرامج،  الأصلي  والمحتوى  الأرشيفات 
القيود  مع  تتوافق  مرنة  بروتوكولات  وضع 
الأم��ن��يّ��ة والإداريّ�������ة، ب��م��ا يمكن م��ن إج���راء 
ال����دّراس����ات ال��ب��ح��ث��يّ��ة ب��دق��ة وم��وض��وع��يّ��ة، 
من  للقنوات  الإعلامي  الأداء  تقييم  ويتيح 
بتطوير  يُ��وص��ى  كما  متقدم.  علمي  منظور 
ب���رام���ج ال��ت��دري��ب ل��م��ق��دم��ي ال��ب��رام��ج على 
الإعلامي  الجذب  استراتيجيّات  استخدام 
الأخلاقيّة  الجاذبيّة  ذلك  بما في  الإيجابيّة، 
الجاذبيّة  على  الاعتماد  وتقليل  والعقلانيّة، 
تعزيز  مع  التّخويف،  أساليب  أو  الانفعاليّة 
والحيادي  الموضوعي  التّقديم  على  القدرة 
للمحتوى، لضمان وصول الرّسائل الإعلاميّة 
ومدروسة،  متوازنة  بطريقة  الجمهور  إل��ى 

تعزز الوحدة الوطنيّة والهُويّة المجتمعيّة.
على  ينبغي  ال��م��ح��ت��وى،  م��س��ت��وى  ع��ل��ى 
بين  ت��وازن  أن تعمل على تحقيق  القنوات 
والتّوعويّة  والثّقافيّة  التّرفيهيّة  الجوانب 
الرّسائل  للبرامج، مع الحرص على صياغة 
المجتمعيّة،  القيم  يعكس  بما  الإعال�م��يّ��ة 

وي����ع����زز ال����ح����وار ال���ب���ن���اء ب���ي���ن ال��ج��م��ه��ور 
وال��سّ��ل��ط��ات أو ب��ي��ن م��خ��ت��ل��ف ال��م��ك��ون��ات 
أكبر  اه��ت��م��ام  ت��وج��ي��ه  وي��ع��د  المجتمعيّة. 
واحتياجاتهم  للمواطنين  اليوميّة  للقضايا 
الواقعيّة أولويّة لضمان صلة البرامج بحياة 
التغطية  م��راع��اة  م��ع  ال��ي��وم��يّ��ة،  ال��ج��م��ه��ور 
والاجتماعيّة  السّياسيّة  للقضايا  ال��ع��ادل��ة 
إثارة  أو  التّحيز  بعيدًا من  والأيديولوجيّة، 
النّزاعات والصراعات. كما يُنصح باستخدام 
اس��ت��رات��ي��ج��ي��ات إعال�م��يّ��ة م��ب��ت��ك��رة، مثل 
ومنصات  ال��رّق��م��يّ��ة  البيانات  تحليل  دم��ج 
البرامج  تأثير  لتتبع  الاجتماعي  التّواصل 
التّفاعل  مستوى  وق��ي��اس  الجمهور،  على 
والمشاركة، بما يتيح تقييم فعاليّة الرّسائل 

الإعلاميّة وتحسين أساليب التّواصل.
م���ن م��ن��ظ��ور ال��ب��ح��ث ال��ع��ل��م��ي، ت��وص��ي 
بتوسيع  المستقبليين  الباحثين  ال��دّراس��ة 
مجموعة  لتشمل  المقارنة  الدّراسات  نطاق 
أك���ب���ر م���ن ال���ب���رام���ج وال���ق���ن���وات ال��م��ح��ل��يّ��ة 
تحليليّة  أدوات  تطبيق  م��ع  وال���دّول���يّ���ة، 
متقدمة تشمل التّحليل الإحصائي المتقدم، 
واستخدام  الاجتماعيّة،  الشّبكات  تحليل 
لاستكشاف  الاص��ط��ن��اع��ي  ال��ذّك��اء  تقنيات 
الأن��م��اط الإعال�ن��يّ��ة وال��دّع��ائ��يّ��ة ف��ي وسائل 
الإعلاميّة  الرّسائل  تأثير  ودراس��ة  الإعال�م، 
ع��ل��ى ال���وع���ي الأي���دي���ول���وج���ي وال���سّ���ل���وك 
دراسة  يُقترح  كما  للمشاهدين.  الاجتماعي 
الإعا��ل���م على  أو ش��خ��ص��يّ��ة  ال���م���ذي���ع  أث����ر 
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إلى  بالإضافة  واستجابته،  الجمهور  جذب 
الأساليب  مختلف  استخدام  فعاليّة  تقييم 
الدّعائيّة وفق الأهداف والمحتوى، وتحليل 
العلاقة بين الرّسائل الإعلامية والاتجاهات 
الاج��ت��م��اع��ي��ة وال��سّ��ي��اس��يّ��ة وال��ث��ق��اف��يّ��ة في 
متينة  معرفيّة  قاعدة  يوفر  بما  المجتمع، 
على  عال�وة  المستقبليّة.  البرامج  لتحسين 
العلميّة  بالمعايير  الال���ت���زام  ينبغي  ذل���ك، 
ف���ي اخ���ت���ي���ار ال���ع���يّ���ن���ات وق���ي���اس ال��ث��ب��ات 
والموضوعيّة لضمان إمكانيّة تكرار الدّراسة 
والاستفادة من نتائجها في تطوير الإعلام 
ال��رأي  على  للتأثير  وفعالة  مسؤولة  ك��أداة 
العام، مع التركيز على الاستدامة الإعلاميّة 
المحتوى  المهنة لضمان جودة  وأخلاقيّات 
بين  التّوازن  الطويل، وتحقيق  المدى  على 
الاجتماعيّة.  وال��م��س��ؤول��يّ��ة  التّعبير  ح��ريّ��ة 
ب��ض��رورة تعزيز  ال��دّراس��ة  وأخ��ي��رًا، توصي 
ال��تّ��ع��اون ب��ي��ن الأك��ادي��م��ي��ي��ن والإعال�م��ي��ي��ن 
تدريبيّة  ودورات  ع��م��ل  ورش  خا�ل�ل  م��ن 
بأساليب  ال��وع��ي  مستوى  ل��رف��ع  مشتركة، 
المهنيّة  ال��ق��درات  وتطوير  العلمي،  البحث 
التلفزيونيّة،  البرامج  وتحليل  إع��داد  في 
بما يسهم في بناء إعلام وطني قادر على 
وتحقيق  ال��م��ع��اص��رة،  ال��تّ��ح��دّي��ات  مواجهة 

تأثير إيجابي مستدام على المجتمع.
ك���م���ا ي����وص����ى ب���إن���ش���اء ق���س���م ب��ح��ث��ي 
م��ت��خ��ص��ص داخ�����ل ال���ق���ن���وات ال���م���دروس���ة 
الأرش��ي��ف  إل��ى  الباحثين  وص���ول  لتسهيل 

والمواد الإعلاميّة الأصليّة، بما يوفر قاعدة 
بيانات شاملة ومنظمة يمكن الاستناد إليها 
في الدّراسات الأكاديميّة والتّحليل العلمي 
تطور  متابعة  ويتيح  التّلفزيونيّة،  للبرامج 
أكبر.  بدقة  الإعلاميّة  والرّسائل  المحتوى 
عن  م��س��ؤولًا  يكون  أن  ينبغي  القسم  ه��ذا 
حصول  وضمان  البحثيّة،  الطلبات  تنسيق 
بطريقة  المطلوبة  ال��م��واد  على  الباحثين 
منهجيّة، مع مراعاة القيود الأمنيّة والإداريّة 
المعمول بها داخل القنوات، وتقديم الدّعم 
لضمان  للباحثين  الا�ل��زم  وال��تّ��ق��ن��ي  ال��ف��ن��ي 
إلى  بالإضافة  المستحصلة.  البيانات  جودة 
ذل��ك، يُنصح بتبسيط الإج��راءات الإداريّ��ة 
يشمل  بما  الأكاديميّة،  بالأبحاث  المتعلقة 
على  الحصول  وتسهيل  الرّوتين،  تقليص 
ال��م��واف��ق��ات ال��رّس��م��يّ��ة، ووض���ع أط��ر زمنيّة 
الباحث  فيتمكن  الطلبات،  لإنجاز  واضحة 
م��ن ال���وص���ول إل���ى ال��م��ح��ت��وى ف��ي ال��وق��ت 
ذلك  ويتيح  ال��دّراس��ات،  لإج��راء  المناسب 
وزي����ادة  ال��ب��ح��ث��يّ��ة  ال��نّ��ت��ائ��ج  دقّ����ة  تحسين 
الإعلاميّة.  ل��ل��دّراس��ات  ال��ع��ل��م��يّ��ة  ال��ف��ع��ال��يّ��ة 
التّعاون  تعزيز  إل��ى  التّسهيل  ه��ذا  ويهدف 
وتمكين  والإعال�م��ي��ي��ن،  الأك��ادي��م��ي��ي��ن  بين 
ال��ق��ن��وات م���ن الاس���ت���ف���ادة م���ن ال���دّراس���ات 
وتطوير  البرامج،  جودة  لتحسين  البحثيّة 
أس��ال��ي��ب ع���رض ال��م��ح��ت��وى، وت��ح��ق��ي��ق أث��ر 
إيجابي مستدام على الجمهور، مع الحفاظ 

على المعايير المهنية وأخلاقيات الإعلام.
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